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PRESSEMITTEILUNG

Autoreparaturen.de bietet weiteren Mehrwert fiir Werkstatten

Neue Funktion: Pauschalpreise fiir Zusatzleistungen

Kaiserslautern, 22.03.2022: Die zur ALZURA-Plattform gehérende B2C-Plattform
Autoreparaturen.de ermoglicht es den auf der B2B-Plattform ALZURA Tyre24
gelisteten Werkstatten, sich effektiv online zu vermarkten. Mit einer kostenlosen

Listung kdnnen Werkstatten potenzielle Kunden rund um die Uhr Uber ihre Firma
und Leistungsangebote informieren und so ihren Umsatz steigern. Neben manuellen
Angeboten kdnnen die teilnehmenden Werkstatten jetzt auch Pauschalpreise fur
Zusatzleistungen hinterlegen. Diese Zusatzleistungen werden dem Autofahrer
erganzend angezeigt, sobald dieser das Angebot einer Werkstatt akzeptiert. Die
Werkstatten haben so die Chance, die Autofahrer Uber die angebotenen Leistungen
hinaus auf zusatzliche Dienstleistungen aufmerksam zu machen Dazu zahlen
beispielsweise Achsvermessung, HU/AU, Klimaservice oder Reifenwechsel. Das
Werkstattportal Autoreparaturen.de bietet Fahrzeughaltern die Moglichkeit, sich
kostenlos zu registrieren und anschlief3end, ahnlich einem Ausschreibungs- und
Bieterverfahren, eine nétige Reparatur oder einen Service zu beschreiben. Die
Werkstatten, die sich in der Nahe des Halters befinden, kdnnen manuell ein Angebot
erstellen und abgeben. Im Gegensatz zu automatisierten Angeboten sind so
Systemfehler und falsche Daten ausgeschlossen. Entscheidet sich der Autofahrer fur

die Werkstatt, wird der Auftrag online an sie erteilt.

Teilnahme soll sich fiir Werkstatten lohnen

Das Portal hat den Ansatz, dass die Angebote nicht nur als Preisreferenz genutzt
werden, sondern dass die Bieter tatsachlich Auftrage erhalten. Auf dem Portal
konnen Werkstatten eine Micro-Website mit den Firmen- und Kontaktdaten erstellen

und ein Backoffice zur virtuellen Verwaltung von Kundenanfragen und Nachrichten
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nutzen. Die Statistik Uber abgegebene Angebote und erhaltene Auftrage auf Basis
der eingegangenen Kundenanfragen gibt Aufschluss dartber, wie viele Auftrage
tatsachlich realisiert wurden. AuRerdem profitieren registrierte Werkstatten beim
Erstellen der Angebote von ginstigen Einkaufspreisen, wenn sie Ersatzteile auf der
B2B-Plattform ALZURA Tyre24 erwerben. Fahrzeughalter konnen uber das Portal
mafgeschneiderte Reparaturangebote erhalten, ohne ihr Haus verlassen zu
mussen. Liegen alle angefragten Angebote vor, kdnnen sie Angaben wie Preise,
Entfernungen oder Stundensatze schliel3lich vergleichen. Dadurch entsteht fir beide
Seiten eine Win-win-Situation: Die Kunden bekommen attraktive Angebote und die

Werkstatten neue Kunden.

Uber SAITOWAG

Die SAITOW AG ist ein international agierendes IT-Unternehmen mit 300 Mitarbeitern an mehreren européischen
Standorten. Das Kerngeschaft ist die Herstellung, der Vertrieb und der Betrieb von eCommerce-Systemen. Seit
fast 20 Jahren entwickelt das Unternehmen Software, Web-Applikationen und Online-Plattformen, die zu den
erfolgreichsten ihrer Branche zahlen. Alle Elemente, von der Webseite lber die Anbindung an
Warenwirtschaftssysteme bis zu Schnittstellen an unterschiedlichste Datenbankstrukturen, werden inhouse
programmiert, getestet und gehostet. Mit Alzura.com entwickelt die SAITOW AG unter anderem eine der gréften
branchenspezifischen B2B-Plattformen in Europa. Tyre24.alzura.com fokussiert dabei den Automotive-Bereich.
Auf der Tyre24-Plattform wird in den Segmenten Reifen, Felgen, KFZ-Ersatzteile und Zubehor ein Abbild des
automobilen Aftermarkets geschaffen. Als fihrende Plattform im B2B-Teilehandel koppelt Tyre24 2.000
Lieferanten mit 40.000 potenziellen Kaufern in neun europaischen Landern und vermittelt so jahrlich ein
Handelsvolumen von ca. 1 Mrd. Euro. Taglich werden bis zu 100.000 Bestellungen Uber das Portal abgewickelt.
Ziel von Tyre24 ist, etablierten Marktteilnehmern eine Plattform zu bieten, iber die diese einfach und zu
attraktiven Verkaufsprovisionen ihre relevante Zielgruppe erreichen und ihren Marktbereich erweitern kdnnen.
Der Einkauf Uber Tyre24 ist ausschlie3lich registrierten Geschaftskunden gegen eine geringe Monatsgebihr
vorbehalten. Somit bietet Tyre24 ein ideales Umfeld fiir die zielgerichtete Verkniipfung automobiler Anbieter und
Nachfrager. Mit Autoreparaturen.de und Reifen-vor-Ort.de hat die SAITOW AG Geschéaftsmodelle geschaffen,
mit denen Handler am B2C-Markt teilnehmen und ihren Kundenstamm online vergréRern kénnen. Ein weiterer
Geschéftsbereich ist ALZURA Shop, ein Shopsystem fur alle Branchen. Das Shopsystem bietet einen
passgenauen Zuschnitt der Produktdatenbanken fiir die einzelnen Branchen mit spezifischen Funktionen und
Designs.
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