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Tyre24 baut Aul3endienst europaweit aus

Kaiserslautern, den 05 Juni 2013:  Die Tyre24Group mit Sitz in Kaiserslautern hat

den AulRendienst der einzelnen Marktplatze europaweit strategisch ausgebaut, um
den Kunden noch mehr fachliche Beratung und Untersttitzung vor Ort zu
gewabhrleisten.

Allein in Deutschland werden zukunftig elf erfahrene Vertriebsprofis in festgelegten
Postleitzahlgebieten fur eine flichendeckende Betreuung der Kunden sorgen. Bei
der Auswahl der Gebiete wurde besonderen Wert auf die Kundenklassifikation und
die Optimierung des Engpassfaktors Zeit gelegt.

“Die qualifizierte, personliche und kompetente Beratung unserer Kunden ist ein
wichtiger Aspekt unseres Erfolgs. Durch die stetig wachsende Marktprasenz von
Tyre24 war es notwendig geworden, in unseren Aul3endienst zu investieren und
weitere Stellen zu schaffen”, sagt Markus Nagel, Vertriebsleiter der Tyre24Group.
Neben der Investition in zusatzliche Vertriebspower tberarbeitete das Pfalzer
Unternehmen auch das Adressmanagement, um das Kundenpotential noch
bewusster ausschdpfen zu kénnen.

Neben der Neukundengewinnung fur die Plattform Tyre24 mochte Markus Nagel
mit seinem verstarkten Vertriebsteam auch die Chance nutzen, den Kunden vor Ort
weitere speziell auf ihre Bedurfnisse zugeschnittene Lésungen und Produkte aus
dem Portfolio der Tyre24Group vorzustellen.

Dazu z&hlen unter anderem die Alurdder von AZEV, die Reifenhandler-Preis-
Suchmaschine www.reifen-vor-ort.de und die branchenspezifischen eCommerce-
LOsungen.

Von der personellen Investition im Aul3endienst verspricht sich Tyre24 weiterhin
Wachstumssteigerungen und eine zielgerichtete Erweiterung der Marktposition.

In Frankreich war es aufgrund eines Uberaus erfolgreichen Wachstums in den
ersten funf Monaten des Jahres mit einer Steigerung um 45 Prozent des

Reifenumsatzvolumens zum Vorjahr auch wichtig, personell weiter zu investieren.



In Frankreich wurde daher das Aul3endienstteam von zwei auf vier Vertriebsprofis
verdoppelt. Zuklnftig wird der Norden von den zwei bisherigen mannlichen
AulRendienstmitarbeitern betreut, im Stiden Frankreich sorgen zukinftig zwei neue
AulRendienstlerinnen fur Frauenpower, die fur eine kompetente und personliche
Beratung vor Ort sorgen.

Fur den neuen Marktplatz in Italien, der im Sommer online gehen wird, konnten
zwei italienische AulRendienstler gewonnen werden.

Fur die Steuerung des europaweiten AulRendienstes wurde Markus Nagel
beauftragt. Dieser ist in der neu geschaffenen Stelle als Vertriebsleiter gemeinsam
mit seinem Stellvertreter Wolfgang Konig verantwortlich fur die Steuerung der

einzelnen Innenvertriebsteams sowie fur die zusatzlichen Supportbereiche.

Unternehmensprofil Tyre24Group

Die Tyre24Group aus Kaiserslautern besteht aus neun selbststandigen, jedoch stark vernetzten
Geschéftsbereichen rund um das Thema Reifen und Rader.

Alles begann 2002 mit der Griindung der Tyre24 GmbH durch Michael Saitow. Das Unternehmen betreibt mit
der Online-Handelsplattform www.tyre24.de die Schnittstelle zwischen Reifengrof3- und Reifeneinzelhandel.
Das Portal ist inzwischen zu einem Zusammenschluss von ca. 400 Lieferanten aus Deutschland, Holland,
Belgien, Frankreich, Ungarn, Luxemburg, Osterreich, Spanien und Polen angewachsen. In Europa nutzen mehr
als 30.000 Reifenh&ndler, Autohduser und Werkstéatten die Onlineplattform zur Beschaffung von Reifen, Felgen,
Tuningteilen, sportlichem Zubehér und Verschleil3teilen.

Die Tyre24 GmbH bietet obendrein individuelle Shoplésungen inkl. eines neuartigen, revolutionédren 3D-
Felgenkonfigurators an. Nach der Expansion 2005 nach Polen (www.tyre24.pl), 2010 nach Osterreich
(www.tyre24.at) und Frankreich (www.tyre24.fr), folgen 2013 die Lander Spanien, Italien sowie die USA. Des
Weiteren konnte, im Rahmen der Internationalisierung, 2012 der Zugang zu weiteren europaischen Markten,
darunter Norwegen, Danemark, Schweden, Belgien, Luxemburg sowie den Niederlanden gesichert werden.
Hierflir wurden zahlreiche europaische Tyre24-Franchisepartnerschaften abgeschlossen.

Im Marz 2007 startete die Tyre24 GmbH das Endkundenportal www.reifen-vor-ort.de, welches einen
Preisvergleich von mehr als 8.000 Reifenh&ndlern aus ganz Deutschland bietet. Auf diesem Portal kann der
Kunde die Reifenhandler in seiner Region hinsichtlich des Angebotes in Preis und Leistung, sowie der
Entfernung zum Wohnort vergleichen. 2007 wurde zusétzlich die Werbeagentur mnDESIGN tbernommen, die
seither fur die Gestaltung und Umsetzung der Werbemafinahmen der einzelnen Geschéftsbereiche und
externer Kunden zustandig ist.

Mit dem Kauf des Felgenherstellers AZEV kam am 01. Juli 2009 ein weiteres automotives Geschaftsfeld hinzu.
Die AZEV Alurad GmbH fertigt Felgen ,on demand” erst nach Eingang der Bestellung. So sind séamtliche
Alufelgen aus dem aktuellen Programm fiir alle gangigen sowie exotischen Fahrzeuge erhaltlich.

Weiterhin wurde 2009 die reifenwelt Medien- und Verlagsgesellschaft mbH aufgebaut, die mit 19.000
Exemplaren die auflagenstarkste Zeitung der Branche herausgibt. Ende 2010 wurde die Tyre24 Automotive
GmbH & Co. KG, die Immobilienbesitzgesellschaft der Tyre24Group, gegrindet. Sie kimmert sich um die
Verwaltung der einzelnen Immobilien sowie die Vermietung der Biroflachen an externe Unternehmen. Das IT-
Unternehmen Mondo Media Business-Systems GmbH wurde 2012 im Rahmen einer Nachfolgeregelung
gekauft. Mit dem Erwerb wurde die eigene Kompetenz im Bereich Shopsysteme weiter gestarkt.

Die Tyre24Group besteht aus einem Team von 150 Mitarbeitern mit komplexem Expertenwissen, langjahriger
Erfahrung, vielen Ideen und Leidenschaft an deren Realisation. Der Hauptsitz der Unternehmensgruppe ist
Kaiserslautern.
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