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Der logische
nachste Schritt

Die Saitow AG plant, ihre Online-Plattform Tyre24
zum Volisortimenter im Teilehandel auszubauen,
fon Mag. Bemhard Katzinger

- D er Internethandel mit Reifen und Fel-
i gen st mittlerweile gut etabliert, so-
wohl im BZC- aks auch im B2B-Bereich.
MNur logisch, eine gut funktionierende be-
stehende Plattform Schritt fir Schritt um
Zubehtr und Ersatzieile zu erwvellern?

Von eBay in die Reifenbranche

Christian Koeper sagt ganz klar: ja. Er ist
der neue COO bei Saitow AG, Betrefber
von Tyre24. Die Erweitcrung des Portfio-
lios um Kfz-Emsatzieile und -Zuobehiir war

nMehr als 40 Prozent unserer Kunden kaufen
neben Reifen und Felgen auch Teile bei uns.”
Ghristian Koeper, COO Saitow AG

ein logischer nichster Schritt, Seit 2017 ist unser
Sortiment in dicsen Bereicheén auf mehr als 10 Milli-
onen Artikel angewachsen. Mehr als 40 Prozent un-
serer Kunden koufen neben Reifen und Felpen auch
Teile und Zubchiir - was upseren Handelsumsatz in
diesem Bereich im Vergleich zum Vorjahr verdop-
pelt hat”, sapt Koeper, der schon vor 15 Jahren bei
eBay den Trend zum Handel mit Kfz-Teilen im Web
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nicht nur beobachtet, sondemn als Leiter des Bereichs
LFahrzeugteile und Zubehdr” mitgestaliel hat. Meben
der Konsolidierung und Internationalisierung der
Teilebranche sieht er das Aufkommen von E-Com-
merce als weiteren groBen Trend der letzten Jahre.
Auf diesemn Spielfeld sind Plattformen wie Tyred2d ge
genliber Online-Shops von Herstellern oder GroB-
hiindlern im Vorteil: _Aus meiner Erfahrung bietet
eine Plattform, die das Angebot unterschiedlicher
Anbieter kombinieri, ihren Kunden einen hidheren
Nutzwert als ein einzelner Anbieter, Eine Plattform
fiihrt durch dic Anzahl ihrer Anbicter cine deutlich
griBere Soriimenisbreile und -tiefe”, so Koeper.
Gleichzeitig betont er, dass jeder Anbicter auf Tyre24
qualitativen und quantitativen Kriterien geniigen
milsse, sodass fiir die Kiufer Service, Preis und Ver-
figbarkeit passen. Gerade die Servicequalitit - also
Ligferzeit, Verfugharkeit, gute Kundenbewertun-
gen efe, - sei oft ein gewichtigeres Entscheidungs-
kriterium als der Preis,

Den drohenden Wetthewerk mit  E-Commerce-
Riesen wie Amazon sleht Koeper spoatlich®. Diese
Riesen hitten ihre Expertise in erster Linie im End-
kundengeschift (B2C), wiihrend er fiir Tyre24 _eine
brefte, treue Kundenbasis aus dem relevanten Markt
und cinen klaren Fokus aufl das Thema Automoative
Altermarket” ins Treffen fiihnt.  Grundssitzlich glau-
be ich, dass sich unser Geschift auf einigen grofien
intemationalen Portalen abspielen wird — und wir
werden alles dafilr tun, #u diesen zu gehbiren.” »
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