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Einkauf von KFZ-Teilen und Zubehor auf B2B-Plattform Tyre24

Lieferantenmanagement sichert hohe Qualitatsstandards

Kaiserslautern, 21.08.2019: Die Kunden der B2B-Plattform Tyre24 kdnnen sich beim

Einkauf von KFZ-Teilen und Zubehor auf die Qualitat der angebotenen Artikel

verlassen. Um auf der Plattform Artikel verkaufen zu kénnen, missen sich die
Verkaufer als gewerblicher Anbieter registrieren. Nur nach Prifung der
Handelsregister-Anmeldung durch Tyre24 erhalten Verkaufer einen Zugang zur
Plattform, um dort KFZ-Teile und Zubehor anbieten zu kdnnen. Tyre24 kennt
demnach - anders als Plattformen mit “SelfOnboarding” Prozess (z.B. eBay,
Amazon) - seine Verkaufer persodnlich und 6ffnet sich lediglich gewerblichen
Anbietern. Grol3en Wert legt Tyre24 darauf, dass die Verkaufer den festgelegten
Qualitatskriterien entsprechen. Dazu zahlen neben einer hohen Verfugbarkeit der
angebotenen Ware, der stetigen Aktualisierung von Bestanden und Preisen sowie
der schnellen Abwicklung eingehender Bestellungen auch das Anbieten von im
Markt relevanten Marken zu attraktiven Preisen. Ein Team von international
aufgestellten “Lieferanten-Managern” kimmert sich bei der Plattform personlich um
Akquise, Betreuung und Entwicklung der Anbieter und prift deren Geschaftstatigkeit
bereits vor dem Start auf der Plattform. “Wir kbnnen so sehr schnell selektieren, wer
zu Tyre24 als Anbieter passt. Aufgrund unseres Uber viele Jahre erarbeiteten
Stellenwertes im Marktes im Bereich Reifen und Felgen haben unsere Kunden ein
hohes Vertrauen in unser Unternehmen. Somit liegt es in unserer Verantwortung
unser Portal nur denjenigen Anbietern von KFZ-Teilen und Zubehdr zu 6ffnen, die
dieses Vertrauen auch in ihrer Geschaftstatigkeit widerspiegeln”, erklart Christian
Koeper, COO der SAITOW AG.

Tyre24 arbeitet weiterhin mit taglichen Qualitatskontrollen, anhand derer die
Performance von Anbietern auf der Plattform intern bewertet wird (z. B.
Bewertungen der Anbieter durch Kunden, Auswertung von Storno- oder
Reklamationsgrinden ...). Dadurch kann sehr schnell identifiziert werden, welcher

Verkaufer im Sinne der Kunden agiert und welcher nicht. Sollte ein Anbieter negativ



auffallen, schreitet der verantwortliche Lieferantenmanager ein und bespricht die
Situation sowie mogliche Losungsansatze mit dem Handler. Durch ein
landerspezifisch sowie produktspezifisch aufgestelltes Lieferantenmanagement ist

die Plattform in der Lage, sehr schnell zu reagieren.

Uber Tyre24
Tyre24 ist eine Marke der SAITOW AG, einem europaweit agierenden IT-Unternehmen aus

Kaiserslautern mit 300 Mitarbeitern an mehreren européischen Standorten. Das Portal

tyre24.alzura.com ist Bestandteil der branchenspezifischen B2B-Plattform Alzura.com.

Mehr als 2.000 Lieferanten nutzen das Portal als Vertriebskanal zum Absatz von Reifen, Felgen, Kfz-
Ersatzteilen und Zubehdr an gewerbliche Kunden. Den tber 40.000 angeschlossenen
Handelskunden - Reifenhandel, Werkstatten und Autohduser - steht somit ein Onlinewarenbestand
im Wert von 11 Milliarden Euro zur Verfiigung. Dazu gehoéren unter anderem Uber 250.000
verschiedene Reifenartikel, Gber acht Millionen Verschleil3teileartikel und tber vier Millionen
verschiedene Alufelgenartikel. Mehr als 100.000 Bestellungen werden im Jahresschnitt pro Tag tUber
die Plattform abgewickelt. Auf dem Portal konnen die gewerblichen Kunden aber nicht nur Waren zu
glnstigen Konditionen erwerben, sondern tGber eine Marktplatzfunktion auch Reifen selbst anbieten
und so Uberbesténde abbauen und das Lager bereinigen. Zudem verhilft Tyre24 Handelskunden zu
einem erfolgreichen Auftritt in der Welt des eCommerce. Mit Thekenberatung, Shopsystemen bis hin
zu eCommerce-Komplettldsungen inkl. Warenwirtschaft bietet Tyre24 alles, um erfolgreich am

Onlinehandel teilzunehmen.
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